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Trải Nghiệm Hành Trình Báo Cáo ESG Đầu Tiên Của 

Một Công Ty 

Cộ   đồ       h   h ệp  hú       ù   đ    đứ    rướ  áp  ự   h   đổ   hư   ừ    ó  ừ 

  ườ    ê   ù  ,  ơ q    q ả   ý và  ừ  hí h  á  đố   á   ủ   ì h,  hằ    ả   h ể   á  

độ    ô   rườ   và xã hộ ,  ò  đượ  b ế  đế   à Phá   r ể   ề  vữ    Đâ  khô    ò   hỉ  à 

 rà   ư   hấ   hờ   ủ   ộ  và   hó   hỏ  hà đầ   ư  hế hệ  ớ ,  ó đã  rở  hà h x   hế 

 ạ h  ẽ khô    hể đả    ượ   rê  q    ô   à   ầ   Chỉ  ó      hấ  2  ự   họ ,  ộ   à 

 h   x   hế, h    à  ớ  bị   ạ  khỏ    ộ   hơ   Câ  hỏ  đã  ỗ   hờ   Chú       ó  ê ?  â  hỏ  

hợp  hờ    ờ đâ   à  Chú       ầ   à   hư  hế  à ? X   đượ   h    ẻ  ă    ượ    í h  ự  và 

 r  ề   ả  hứ    ớ    ớ      h   h ệp  r    hà h  rì h  hự  hà h phá   r ể  bề  vữ   và 

 á   á  ESG  hô   q    â   h  ệ   ướ  đâ    

Đâ   à  â   h  ệ   ó  hậ   ủ   ộ      h   h ệp  ạ  Châ  Â  vố   à khá h hà    ớ   ủ  

 h ề   hà  ả  x ấ   ạ    ệ  N    Chú    ô   ạ   ọ   à Cô      Thờ  Tr    (đố   á   ê   ầ  

khô    ê   ê ),  ộ   hươ   h ệ   ớ   h  ê  k  h     h hà    ệ       

Trướ  kh  Thờ  Tr     ô   bố bá   á   hườ     ê  đầ    ê  về  ô   rườ  , xã hộ  và q ả  

 rị (ESG) và   ă  2021,  h ề   hà đầ   ư  ớ  và  ả  ộ   ố khá h hà   q     rọ   đã  â  

áp  ự  về  ứ  độ  á  độ   ESG  ủ  Cô     ,  ặ   ù hà    ă  họ b ế   à Cô      vẫ   ó 

 ộ   ố  ả   h ệ  về  ô   rườ    à  v ệ   h   hâ  v ê ,  á   k ế      ê  vậ    ệ   hâ   h ệ  

 ũ    hư   ế  k ệ   ă    ượ   và     ê    ệ   r     h ỗ       ứ    Tr    và     đạ   ị h 

C v   19,  rê   hị  rườ   vố  đã x ấ  h ệ  ph     rà   ạ h  ẽ  á   hà đầ   ư  h   đổ  

  ê   hí  ự   họ  và xâ   ự      h  ụ  đầ   ư bề  vữ  , để phù hợp  á    á  rị  ủ  họ   

 ố   ự hà  về  hỗ đứ   và  hị phầ   ủ   ì h  r      à h hà  , Thờ  Tr        đó  à hồ  

 h ô    ả h  ỉ h và khô     ố  bị bỏ  ạ  phí     , đặ  b ệ , ESG đ    ạ  rấ   h ề   ợ  í h 

về  à  hạ    ập  ứ , S r h ( ộ   hà h v ê   ộ  đồ   Q ả   rị,     k ê   h ệ  G á  đố  

Phá   r ể   ề  vữ     CS ) đượ   ử đ   ì  h ể   hê   hô       về phá   r ể  bề  vữ   kh  

khá    ệ   à   ò  rấ   ô        và  hư  đượ   hố    hấ   r     ộ   đồ     

S r h kể rằ    "Ban lãnh đạo của chúng tôi sau khi nghe báo cáo tổng hợp đã thống nhất 

ESG cần được coi là ưu tiên hàng đầu và là lộ trình phải đi. Nhưng thực sự không ai dám 

chắc phải bắt đầu từ đâu, mặc dù có vẻ vô số việc cần phải làm"    

N     ập  ứ ,  hâ   ự Cô      đượ   ê   ầ     ể   h  ê  v ê  ESG về  Rò   rã hà   

 há    rờ   ù    ụ   ì  k ế , rồ   à    ọ ,   ố   ù    rưở   bộ phậ   ượ    ù   bá   á  

 ê   à khô      ể  đượ     ư   ý   ỏ  kỹ hơ   hì  ớ  b ế   hê  rằ    hự  r  bê   hâ   ự 

 ũ   khô    hự   ự  ự      ầ   ì  h ể  kỹ  ă   và k ế   hứ   ì  r    q á  rì h phỏ   vấ  

ứ   v ê   

 à  ũ    h  b ế   “Thời điểm đó, Ban Lãnh đạo Công ty thực sự bối rối về vấn đề này trong 

khi đó tình hình sản xuất kinh doanh gần như bị đóng băng ở thời kỳ cuối đại dịch Covid-19, 

ảnh hưởng đến chuỗi cung ứng dẫn đến doanh thu tuột dốc thảm hại”  

 ớ  q  ế   â  rấ      và ủ   hộ  ạ h  ẽ  ừ  ấp      hấ ,     Nhâ  Sự   Pháp  ý x    

ph      ế  hà h  ự  à   ò  ì  h ể   ập  á   á  ESG  Cá   ố   ệ  đầ    ê  về E, S và G bắ  

đầ  đượ   h   hập,  ử  về  ừ khắ   ơ , kể  ả  á   hà       ấp để đá h   á, phâ    ạ   Chỉ 

r ê   v ệ   ự   họ  bộ   ê   h ẩ  để  ử  ụ    h  bá   á   ấ  kh ả    ộ    ầ   

S r h,   ườ  đứ   đầ  ESG  ạ  Thờ  Tr   ,  h  b ế  v ệ  b ê    ạ   á   á  ESG đầ    ê   à 

 ộ  bướ    ế  khó khă    í  ụ, khô       hắ  ESG b    ồ   hí h xá   hữ    ố   ệ   ì, kh  

xá     h  à    ệ  và  ữ   ệ   ừ    ồ ,  à và  á  đồ     h ệp đã  ặp phả   hữ    rườ   hợp 

 à họ  ả   hấ   ó       ơ      ệ h     ỗ        ườ   r    v ệ   h   hập h ặ   r  ề  đạ   



 

 

                                                                                

 

Mộ   h ệ  vụ  ũ   vô  ù   khó khă   hư   rấ  q     rọ    à Cô      phả  xá  đị h  ấ   ả 

 á  bê    ê  q   ”  

Tr      ầ    ố   ù    rướ  kh  Thờ  Tr     ự đị h  ô   bố  á   á  ESG đầ    ê , S r h b ế  

rằ    à khô   hề hà   ò   về kế  q ả và   ố   ử  ụ    ô     hệ để  ả   h ệ  q    rì h 

bá   á ,  ươ    ự  hư Cô      vẫ  đ     hự  h ệ  vớ   á   á  Tà   hí h  

 ị CS   à   ó   "Khi chúng tôi đang tìm kiếm một đối tác để giúp tinh chỉnh và lưu trữ 

thông tin ESG trong một hệ sinh thái an toàn, có thể giúp không chỉ theo dõi tất cả các 

nhân sự và các bên liên quan tiếp cận về chủ đề nhạy cảm này, mà còn kiểm soát thông tin 

liên lạc nội bộ. Vận may có vẻ như trên trời rơi xuống khi chúng tôi nhận được email mời 

tham gia buổi tư vấn về Báo cáo ESG từ YTT Consulting"  

“Là người trực tiếp đại diện Công ty tham gia, tôi đã đặt vô số câu hỏi đến mức giật cả khẩu 

trang ra mà nói. Phải để bạn biết là quãng đường trở về văn phòng thông báo cho đồng 

nghiệp, tôi cảm giác lâng lâng khó tả như đang ngồi trên tấm thảm bay của Aladin”   à kể 

 ạ  đầ   ả  xú   

N    đầ    ầ      đó đạ    ệ  YTT đượ   ờ  đế  để  ù   S r h bá   á  kh    à  bộ  à  

 ã h đạ   ấp     đượ   r ệ   ập  ạ   rụ  ở  hí h   

 à bồ  hồ   hớ  ạ   “Mọi việc diễn ra nhanh đến không ngờ. Ngay khi chính thức ký hợp 

đồng, là liên tiếp các buổi họp, tư vấn, đào tạo, thiết lập,... rất suôn sẻ. Sau khi xác định 

nhu cầu thực tế cũng như xuất phát điểm hiện có của Công ty trong hành trình ESG, YTT đã 

phác thảo ra lộ trình rõ ràng, giúp chúng tôi xây dựng nhóm làm việc và đào tạo những hạt 

nhân ESG đầu tiên. Bất ngờ là họ được lựa chọn từ chính các bộ phận chức năng trong công 

ty. Lúc đó, chuyên gia YTT nhất quyết yêu cầu nhóm này phải bao gồm cả nam và nữ”  

  ệ   ư vấ   ử  ụ   kh ô  khổ và  á  bộ   ê   h ẩ   h    h   ầ  và đặ   hù r ê    h  Thờ  

Tr    khá  h ậ   ợ  vớ   ự  hố    hấ       họ  T  k F r      C      ‑R       F         

D       r   (TCFD), G  b   R p r     I       v  (GRI), và        N       S       b   

D v   p     G     ( NSDG )  

“Ngày mà Thời Trang công bố trên truyền thông bản Báo cáo ESG đầu tiên từ khi thành lập 

giống như ngày mà Công ty được tái thành lập, rất nhiều đối tác, khách hàng và nhà đầu tư 

lớn gọi điện chúc mừng. Những ngày sau đó hàng loạt bạn bè và doanh nghiệp khác liên hệ 

hỏi kinh nghiệm. Chúng tôi thực sự như một ngôi sao”  S r h hồ   ưở    ạ   

G ờ đâ  kh   ó  hờ         ồ   ạ        ẫ ,  à rú  r   ộ   ố k  h   h ệ    

“Ứng dụng công nghệ thông minh giúp chúng tôi thu thập đúng số liệu từ mọi nguồn, một 

cách có hệ thống và hoàn toàn tự động cập nhật theo thời gian thực. Dù chúng từ các tài 

liệu đơn lẻ hay từ các hệ thống ERP hay CRM sẵn có. Việc truy xuất các công đoạn có vấn 

đề nhất rất dễ dàng, ví dụ như nguồn phát thải khí nhà kính. Đừng quên tận dụng tính năng 

của hệ thống để phân quyền và kiểm soát truy cập cũng như biên tập, đặc biệt là các thông 

tin nhạy cảm. Đặt ra các mục tiêu quá bay bổng phi thực tế không phải là ý hay, mục tiêu 

của bạn cần dựa trên cơ sở thực tiễn nguồn lực, điều kiện vĩ mô và kinh nghiệm quá khứ. 

Nhưng mặt khác cũng đừng quá cứng nhắc với mục tiêu bản thân khi điều kiện đã không 

còn như trước. Con thuyền của bạn phải tuân theo sự thay đổi của thủy triều hoặc có nguy 

cơ bị cuốn ra biển. Cuối cùng, không có lý do gì bạn phải đánh bóng quá mức bản Báo cáo 

ESG của mình. Chân thành và minh bạch mới là ESG, cũng như tạo giá trị lâu dài cho doanh 

nghiệp”  

 à  ó   hê   “Giờ đây mỗi khi có niềm vui lớn hay khó khăn gì chúng tôi thường nghĩ ngay 

đến YTT. Giống như mới đây chúng tôi đã ký được hợp đồng rất lớn với một khách hàng mà 

trước kia họ chưa từng để ý đến Thời Trang. Hay Thời Trang cũng đang làm việc với YTT 

trong dự án Mô hình vận hành (Target Operating Model)”  

https://www.ytt-consulting.com/


 

 

                                                                                

 

"Bây giờ tôi thực sự có thể nói rằng chúng tôi có một chương trình ESG mà chúng tôi có thể 

tự hào. Chúng tôi biết chúng tôi đang ở đâu, hành trình này dẫn chúng tôi đến đâu, chúng 

tôi biết làm thế nào để đến đó. Và tôi biết chúng tôi có đối tác phù hợp để giúp chúng tôi 

làm điều đó " 

X    hâ   hà h  ả  ơ   ự  hâ   hà h  ủ   à S r h và  ự      ưở    ủ  rấ   h ề  đố   á  đã 

 r    ơ hộ   h  YTT C          đồ   hà h  r    hà h  rì h ESG đầ   ự hà   

Để  ì  h ể   hê  về ESG và  á   ô hì h   ê  q    đế   í h bề  vữ  , v    ò     ê  hệ   

YTT Consulting!  

 

https://www.ytt-consulting.com/
https://www.ytt-consulting.com/
https://www.ytt-consulting.com/

