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MYTT.
Phan Tich Mot S6 Van bé Xa Hoi Bén Ngoai Thuoc

Tru Cot S Trong Panh Gia ESG Doanh Nghiép

Tru cbt S trong ESG bao gém hang loat cac yéu td c6 thé dugc phan loai thudc bén trong va
bén ngoai doanh nghiép. Sau bai viét vé cac yéu t6 xa hoi ndi bé bén trong doanh nghiép,
hém nay chung t6i s& cung cdp cho cac ban mdt cdi nhin téng quan vé mdt s6 van dé xa hoi
chinh bén ngoai cé thé dudc cic nha dau tu hodc cac bén lién quan khac quan tam.

Su Phan D&i Ciia Cac Bén Lién Quan (Stakeholder Opposition) va Nguon Cung Ung
Gay Tranh Cai (Controversial Sourcing)

Khi mot coéng ty hoat ddng trong mot linh vuc nhat dinh, né nén ¢d géng tao m&i quan hé
t6t vGi cac bén lién quan, bao gém ca cdng dong dia phuong. Diéu nay dam bao rang cong
ty co thé tiép tuc hoat ddng ma khdng cé su can thiép chinh tri hodc phan ddi va gidn doan
khdng chinh thirc. Cac céng ty nén tép trung vao cac cdng déng dia phuong (ndm gan hoat
ddng (ca san xudt va phan phéi) cla cac cdng ty) va nhan ra cach ho cé thé tham gia vao
cac quy trinh cta cac bén lién quan dé€ hiéu nhu cdu va méi quan tdm cua ho va cach giai
quyét nhirng van dé nay. Mot cach dé thiét 1ap su tham gia tir dudi 1&n 1a s dung Free Prior
Informed Consent (Tu nguyén - Trudc - Thong bdo - Chap thuan - FPIC).

Vi Du:
Free Prior Informed Consent (FPIC)

Mot cdng ty phat trién du an bat dong san dan su hay cdng nghiép cé k& hoach phat trién
trén mot khu dat cla td tién hodc st dung tai nguyén cta nhitng ngdi lang thudc sd hitu cua
ngudi ban dia nén thanh lap FPIC:

Free - Tu nguyén: Dan gian cé nghia la khéng cé su thao ting hodc ép budc ngudi dan ban
dia va qua trinh nay dudc tu dinh hudng bdi nhitng ngudi bi anh hudng bai du an.

Prior - Trudc: Ngu y rdng su dong y nén dudc cdng ty nd luc dat dudc tir cac bén lién quan
truc ti€p moét cach day da trudce khi bat ky hoat ddng nao dudc bat dau hodc Uy quyén, va
thdi gian d& qua trinh tham va&n xay ra phai dugc dam bao bdi cac dai ly lién quan.

Informed - Thong bdo: Ggi y rang nhitng ngudi ban dia co lién quan nhan dugc thoéng tin
théa dang vé cac diém chinh cla du an, chdng han nhu:

+ ban chéat cta né;

« kich thudc cta no;

« tOc do cla no;

+ kha nang dao ngugc cla no;
« pham vidu an;

« ly do cho nd; va

« thgi lugng claa né.

"Théng bao" la thuit ngir khé hon trong bén thudt ngilf, vi cdc nhém khac nhau cé thé tim
thdy mot s6 thong tin nhat dinh ¢ lién quan han. Ngudi dan ban dia cling nén c6 quyén
truy cap vao cac bao cao chinh vé tac dong kinh t€, moi truéng va van hdéa ma du an sé cé.
Ngdn ngilt dudc s dung phai cé thé dudc hiéu bdi ngusi dan ban dia.

CudGi cung, Consent - Chap thuan: Cé nghia la mot qua trinh trong do su tham gia va tham
van la tru cot trung tam.

Ngudn cung Ung gay tranh cai cling la mét van dé ddi vgi cac cong ty, vdi cac nha cung céap
hoat ddng & cac nén kinh t& mdi n6i. Cac cong ty tdn hudng cac san phdm gia ré cla cac
nha cung cép cua ho, nhung khi cac thuc té hoat dong dan dén chi phi thdp cta nhiéu trong
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cac chudi nay dudc dua ra dnh séng, thudng sé& xuat hién cac phan dsi vé dao dirc clia cac
hoat dong nay.

M6t vi du kha ndi tiéng |1a trudng hdp khodng san xung dét va kim cuong mau (conflict
minerals and blood diamonds), la tai nguyén thién nhién dugc khai thac trong khu vuc xung
dét va dugc ban dé duy tri cudc chién. Vi du néi bat nhat |a & cac tinh phia déng cua Cdng
hoa Dan chu Congo (DRC), noi nhiéu nhdm quéan ddi, nhém ndi ddy va cac td chiic bén
ngoai da thu Igi tlr viéc khai thac mod trong khi gép phan vao bao luc va boc 16t trong cac
cudc chién tranh trong khu vuc.

Cac nha dau tu nén nhan thldc dugc cac van dé lién quan dén cac ngudn cung Urng gay tranh
cdi va su phan déi clia cac bén lién quan vi chling ¢ thé trd thanh rui ro kinh doanh va uy
tin cho cong ty dudc dau tu.

Trach Nhiém San Pham Va Bao Vé Ngudi Tiéu Dung

Bao vé ngudi tiéu dung dé cap dén luat phap va cac hinh thidc quy dinh khac cta chinh phu
dudgc thiét k& dé bao vé quyén cla ngudi tiéu dung. Né dua trén quyén cla ngudi tiéu dung,
hodc y tudng rdng ngudi tiéu dung cé quyén vén cé d6i véi siic khoe va an toan cd ban.
Chung dudc bao vé bdi:

+ thuc thi an toan san pham;
« phan phai thong tin lién quan dén ngudi tiéu dung; va
« ngan chan tiép thi Ira dao.

Trach nhiém san pham la tradch nhiém phap ly d6i véi mét doanh nghiép déi véi viéc san
xudt hodc ban hang hoa bi 16i. Luat phap dudc xay dung trén nguyén téc réng cac nha san
xudt va nha cung cdp cé nhiéu kién thirc vé san phdm hon ngudi tiéu dung. Do dd, cac
doanh nghiép nay phai chiu trach nhiém khi xay ra su c6 (ngay ca khi ngudi tiéu dung ciing
c6 phan c6 16i).

Céc trudng hdp trach nhiém san pham cé thé dan dén cac vu kién dan su va cac ban an boi
thudng tai chinh cho nguyén dan. Chang cé thé gay ra hdu qua cho gia cd phiéu cia mot
céng ty néu nd bi budc thu hdi san phdm quan trong hodc cac vu kién cdo. Cac nha dau tu
nén tinh dén diéu nay trong phéan tich dau tu cla ho. C6 ba loai trdch nhiém san pham
chinh:

« cac doanh nghiép phai chiu trdch nhiém véi ngudi tiéu dung khi tda &n phat hién ra 16i
thiét ké&;

« 156i san xuét; hodc

« thé&t bai trong viéc canh bdo ngudi tiéu dung vé mdt méi nguy hiém co thé xay ra.

Trach nhiém san pham cé kha ndng dan dén rui ro danh tiéng vi ngudi tiéu dung cé thé dé
dang bay té y kién cia minh thdng qua phuadng tién truyén thong xa hoi hodc tdy chay san
phdm hoéc dich vu. Pdc biét ddi véi cdc san phdm tiéu dung, cdc nha phén tich nén nhan
thic dugc nhitng rui ro nhu vay.

Cac Co Hoi Xa Hoi (Social Opportunities)

Thiéu co hdi xa hdi, ddc biét 1a & cdc nudc dang phat trién, I mdt van dé xa hdi quan trong.
Nhiéu Muc tiéu Phat trién Bén virng (SDGs) cua Lién Hgp Quéc tip trung vao linh vuc
nay. Cac co hdi xa hdi thudng dudgc hiéu 1a kha ndng tiép cdn cic nhu cau va dich vu cd ban
trong cac linh vuc khac nhau lién quan dén y té (bao gom nudc), gido duc, nang lugng, nha
3 va tai chinh toan dién.

Ban dau, chi c6 cac nha dau tu cu thé nhu cac t6 chic tai chinh phat trién, t6 chilrc phi chinh
phu va quy tap trung vao cac chd dé nay. Vi du, ho dau tu vao cac té chic tai chinh vi md
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va cac quy tac ddng khac d& dam bao rang moi ngudi cd quyén tiép can cac san phdm va
dich vu lién quan dén truyén thong, tai chinh, sic khoe va dinh dudng. Tuy nhién, cho phép
ti€p cén rong rai va gid ca phai chdng ddi vdi cac san phdm va dich vu cd ban ciling da dugc
ching minh [a m6t mo hinh kinh doanh t6t va ngay cang dudc coi la cd hdi cho ca doanh
nghiép va nha dau tu. Diéu nay dac biét dung khi diéu chinh cdc khoan dau tu véi khung
SDG hodc c6 gang dat dugc ca Igi ich dau tu tai chinh va Igi ich xa hdi.

Chi s6 phat trién xa hdi (Social Process Index) hién nay dudc si dung kha phd bién trén
thé gidi. Bay la chi s6 danh gia toan dién mirc d0 ma cac qudc gia cung cap cac nhu cau xa
héi, mdi trudng, va phuc Igi cho ngudi dan mot cach téng thé hon 1a cac chi s6 kinh té don
l&. Hién tai (ndm 2022), Viét Nam vdi diém s6 phat trién xa hoi la 68,18.

Mdt cdng cu tuang tu cd thé dudge sir dung bdi cdc nha dau tu 13 Access to Medicine
Index (Chi s6 Tiép cdn Thudc). Cdng cu nay phan tich cidch 20 céng ty dudc phdm I8n nhét
thé gidi dang gidi quyét viéc ti€p can thubéc ¢ 106 qudc gia cé thu nhap thap dén trung binh
doi véi 82 loai bénh, tinh trang va mam bénh. N6 danh gid cac cong ty nay trong cac linh
vuc ma ho c6 tiém néng va trach nhiém I8n nhat dé tao ra su thay ddi, chdng han nhu
nghién clru va phat trién (R &D) va gid ca céc loai thudc.

Phic Lgi Pong Vat Va Khang Khang Sinh

M&i quan tdm vé phuc Igi ddng vat da trd nén phd bién han ddi vdi ngudi tiéu dung va nha
dau tu khi ho ngay cang nhéan ra rang khéng chi 1a v8n dé dao dlc khi giam thiéu tac hai
gay ra cho ddng vat, ma con quan trong dé hi€u cac tac déng tiéu cuc dén siic khoe con
ngudi do thuc hanh tham canh qua mdc vdi gia slic hay gia cdm. Do tinh trang khang khang
sinh (tirc 1a vi khudn, vi rat va moét sé ky sinh tring tré nén khang khang sinh, thudc khang
vi-rut va thuéc chdng sot rét), cac phudng phdp diéu tri tiéu chudn ngay cang tré nén
khdng hiéu qua va nhiém trung van ton tai, cd thé dan dén tir vong va téng 1ay lan sang
ngudi khac.

Mot sang kién dau tu dang phat trién tap trung va tham gia vao cac rui ro va co hdi lién
quan dén chan nubi tham canh la Farm Animal Investment Risk and Return (RUi ro va
Igi nhuan dau tu chan nudi trang trai - FAIRR). FAIRR tap trung dac biét vao ty 1é khang
khang sinh gia tang do thuc hanh tham canh va quan ly khang sinh kém. Cac céng ty hoat
ddng theo nhitng céch nay cé nhiéu kha ndng phai d6i mat véi cac vu kién va ap luc dé thay
déi thuc hanh cda ho.

D& tim hiéu thém vé ESG va cadc mé hinh lién quan dén tinh bén viing, vui ldng lién hé
YTT Consulting!
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